Regulamin e-Sprzedazy
ustug oferowanych za posrednictwem portalu www.e-medycna.pl

w brzmieniu ustalonym na dzien 13 stycznia 2020 roku

§1 Postanowieniaogdlne.

Regulamin okresla zasady sprzedazy ustug w postaci materiatéw edukacyjnych i szkolen
specjalistycznych kierowanych do oséb wykonujacych zawody medyczne, ktérych organizatorem
jest Unigue Work Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedziba
w Warszawie (00-071), przy ul. Krakowskie Przedmiescie 13 wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, pod numerem KRS

0000749823, REGON:381356061, NIP:7010864591 (Dalejtakze jakoSprzedawca).

Oferty materiatow i szkolen, o ktérych mowa w punkcie 1, sg dostepne na stronie internetowej

pod adresem www.e-medycyna.pl. Wtascicielem i administratorem tej strony jest Sprzedawca.

Sprzedaz szkolen odbywa sie za posrednictwem sieci Internet na podstawie umdw zawieranych

na odlegto$é¢ pomiedzy Sprzedawcg a Konsumentem.

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1) e-Medycyna.pl- serwis internetowy dziatajgcy pod adresem www.e-medycyna.pl, w ktérym
Uzytkownicy moga na odlegtosé dokonywac zakupu szkolen oferowanych przez Sprzedawce;
Formularz - element serwisue-Medycyna.pl, przy pomocy ktérego Uzytkownik dookresla takie
elementy zamdwienia, jak rodzaj szkolenia, liczba szkolen, Swiadczenia dodatkowe, dane do
faktury, itp.;

2) Konsument-osoba fizyczna, ktéra dokonuje zamowienia szkolenia w serwisie e-Medycyna.pl
w celu niezwigzanym bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig zawodowa lub
gospodarcza. Jezeliokreslony punkt Regulaminu stanowitylko o Konsumencie, nie stosuje sie
tego punktu do Uzytkownikdw niebedgcych Konsumentami;

3) Uzytkownik - podmiot, ktéry dokonuje nabycia szkolenia w serwisie e-Medycyna.pl, réwniez
wowczas, jezelinie jest on Konsumentem;

4) Regulamin - oznacza niniejszy regulamin;

5) Sprzedawca - Unique Work Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z
siedziba w Warszawie (00-071), przy ul. Krakowskie Przedmies$cie 13 wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, pod
numerem KRS 0000749823, REGON: 381356061, NIP:7010864591;

6) Umowa— umowa sprzedazy, ktéra dochodzi do skutku po potwierdzeniu przez Sprzedawce
przyjeciazamdwienia ztozonego przez Uzytkownika niezaleznie od formy tych czynnosci.

§2 Warunki sktadania zamoéwien.

Warunkiem dokonania przez Uzytkownika zakupu materiatéw lub szkolenia w serwisie e-
Medycyna.pl jest posiadanie aktywnego konta uzytkownika na portalu e-Medycyna.pl oraz
udzielenie wymaganych zgdd na przetwarzanie danych osobowych przynajmniej w minimalnym
zakresie wskazanym na serwisie e-Medycyna.pl.



2. Ztozenie przez Uzytkownika zamdwienia w serwisie e-Medycyna.pl pocigga za sobg obowigzek
zaptaty Sprzedawcy naleznosci za szkolenie wybrane ze Strony Produktowej, w wysokosd
okreslonejw zamdwieniu.

§3 Sktadanie zamowien.

1. W celu ztozenia zamoéwienia Uzytkownik powinien korzysta¢ z najnowszych wersji
przegladarekinternetowych zwtgczong obstugg Java Script oraz obstugg plikow Cookies.

2. Potwierdzenie przez Sprzedawce przyjecia ztozonego zamdwienia skutkuje zawarciem prawnie
wigzaceji skutecznej Umowy, aw zwigzku z tym koniecznosé jej realizacji.

3. Uzytkownik moze sktada¢zamdwieniaw serwisie e-Medycyna.plprzez 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu z wytgczeniem czasu, w ktdrym Sprzedawca prowadzi prace serwisowe
zwigzane z serwisem. Uzytkownik sktada zamdwienie poprzez wypetnienie Formularza, na
ktérym wpisuje rodzaj szkolenia, date jego odbycia, liczbe uczestnikéw, ktérych udziat objety
jest zamdwieniem oraz $wiadczenia dodatkowe (np. kolacja dla uczestnikéw) i wybranie
polecenia ,Zapisz sie”. Ptatno$éza wybrane szkolenie mozliwa jest jedynie bezgotéwkowoza
posrednictwem systemu Przelewy24.pl, Sprzedawca ma prawo rozwija¢ formy zaptaty poprzez
dodawanie nowych form ptatnoscielektronicznych.

4. Zamoéwienie bedzie skutecznie ztozone przez Uzytkownika dopiero po przejsciu wszystkich
etapdw sktadania zamdwienia i zatwierdzenia go poleceniem ,Zapisz”. Z chwilg ztozenia
zamowienia Uzytkownik nie moze dokonacjuz zadnych zmian w Formularzu.

5. Wymianakorespondencjimiedzy Uzytkownikiem a Sprzedawcg odbywa sie za posrednictwem:
poczty elektronicznej, telefonu lub poczty tradycyjnej. Koszt potgczenia telefonicznego do
Sprzedawcy jest zgodny z cennikiem operatora sieci, z ktérej wykonywane jest potgczenie.
Aktualny numertelefonu Sprzedawcy widnieje w serwisie.

84 Cenyszkolen.

1. Cenyszkolen (wtym e-szkolen)oferowanych na portalu e-Medycyna.plzawierajg podatek VAT
i podawane sg w walucie PLN.

2. Cena wigzaca i ostateczng za sprzedawane szkolenie jest jego cena podana po wypetnieniu
Formularza jako sumazamodwienia.

3. Kazda sprzedazw serwisie e-Medycyna.pl potwierdzanajestfakturg VAT.
Powyzsze postanowienia stosuje sie takze do innych niz szkolenia produktéw oferowanych
w na stronie e-Medycyna.pl.

§5 Forma ptatnosci.

Ptatnosc za szkoleniazamdwione w serwisie e-Medycyna.pl moze nastgpié tylko przelewem on-line za
posrednictwem systemu Przelewy24.pl. Sprzedawca ma prawo rozwija¢ formy zaptaty poprzez
dodawanie nowych form ptatnoscielektronicznych, wéwczas Sprzedawca poinformuje Uzytkownikow.

§6 Realizacja zaméwien.

1. Po ztozeniu zamdwienia i dokonaniu ptatnosci za posrednictwem operatora przelewy24.pl
Uzytkownik otrzyma automatyczng odpowiedz e-mail z serwisu e-Medycyna.pl stanowigcg
potwierdzenie przyjeciazamodwieniai zawarcia Umowy.



Uzytkownik ma prawo odwotac ztozone zaméwienie lub dokonac jego zmiany w terminie 14
dni od ztozeniazamdwienia, o ile zamdwione szkolenie nie odbedzie sie przed tym terminem.
Wprowadzanie zmian lub odwofanie zamdéwienia jest mozliwe pod adresem poczty
internetowej rezygnacja@uniquework.pl Odwotanie zamdéwienia ma takie skutki jak
odstgpienie od Umowy i zobowigzuje Sprzedawce do zwrotu naleznosci otrzymanej od
Uzytkownika w terminie najdalej 14 dni od daty odwotaniazamdwienia.

§7 Postanowieniaszczegdlne wzgledem Konsumentéow

W zakresie nieuregulowanym regulaminem kwestie praw i obowigzkdw konsumentéw
reguluja przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym w szczegdlnosci ustawa z dnia
23 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny (t. jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 1145 z pdin. zm.) oraz
ustawa stawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta(t. jedn.Dz. U.z2019 r., poz. 134).
W przypadku ewentualnych reklamacji, nalezy skontaktowac sie ze Sprzedawca za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres reklamacje @uniquework.pl, pod numerem
telefonu udostepnionym w serwisie lub korespondencyjnie na adres siedziby Sprzedawcy
z dopiskiem: Reklamacja. W oswiadczeniu reklamacyjnym nalezy wskazaé¢ w szczegdlnosdi

Panstwadane adresowe, powdd reklamacjiwraz zjego uzasadnieniem, date zawarcia umowy
oraz zadanie, jakiego domagajg sie Paristwo w zwigzku z reklamacjg. Sktadajgc oswiadczenie
reklamacyjne mogg Panstwo postuzyé sie wzorem oswiadczenia, ktdry dla Panstwa wygody
zamiesciliémy jako zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

W zawiadomieniu o niezgodnosciszkoleniaz Umowa Konsument powinien podaé¢swoje imig i
nazwisko, numer zamdwienia, opisa¢ przyczyne niezgodnosci zamowionego szkolenia z
Umowag oraz okresli¢ zadanie zgodnie z art. 560 Kodeksu Cywilnego. Konsument moze zgdac
od Sprzedawcy obnizenia ceny, zamiany szkolenia na inne badZ odstgpi¢ od Umowy.
W przypadku ztozenia przez Konsumenta oswiadczenia o obnizeniu ceny, okreslajgcego kwote,
o ktérg cena ma by¢ obnizona, Sprzedawca ustosunkuje sie do takiego zgdania w terminie
czternastu dni. W przypadku braku odpowiedziuwazasie, ze Sprzedawca zadanie to uznat za
uzasadnione. Odstgpienie od Umowy nie jest mozliwe, jezeli zamdéwione szkolenie odbyto sie
przed doreczeniem Sprzedawcy oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy.
Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Konsumenta nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
daty otrzymania reklamacji. W razie braku odpowiedzi przyjmuje sie, ze Sprzedawca uznat
reklamacje. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana do Konsumenta na pismie lub innym
trwatym nosniku danych.

Zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa Konsument, ktéry zawart umowe
na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni (liczonym od momentu zawarcia Umowy) odstgpic¢ od
niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztdw. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie przez Konsumenta oswiadczenia przed uptywem terminu na: adres
mailowy rezygnacja@uniguework.pl lub pisemnie naadres siedziby Sprzedawcy. Sprzedawca

niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi otrzymanie jego oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy. Sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu mogg Panstwo postuzy¢ sie wzorem
oswiadczenia reklamacyjnego, ktéry dla Paristwa wygody zamiescilismy jako zatgcznik nr 2 do
niniejszego regulaminu.

W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawartg, a Konsument jest
zwolniony z wszelkich zobowigzan wobec Sprzedawcy. Sprzedawca dokona zwrotu naleznosci
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uiszczonych przez Konsumenta w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

7. Konsumentowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli Sprzedawca
zrealizowat zamdwione przez Konsumenta szkolenie przed otrzymaniem od Konsumenta
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

§8 Dane osobowe Uzytkownikéw.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Unique Work spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp.k. z siedzibg w Warszawie, adres ul. Krakowskie Przemiescie 13, 00-071
Warszawa.

W sprawie ochrony swoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie pisemnie na adres naszej
siedziby, tj. Warszawa (00-071), ul. Krakowskie Przedmiescie 13 Ilub na adres
reklamacje @uniguework.pl

Administrator przetwarza dane osobowe:

1) w celu zawarcia i wykonania umowy o przeprowadzenie szkolenia oferowanego za
posrednictwem strony www.e-medycyna.pl (podstawazart. 6 ust1 lit. b RODO);

2) w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow
(podstawazart. 6 ust. 1 lit. f RODO);

3) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgcego
realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawazart. 6 ust. 1lit. f RODO);

4) w celach analitycznych (lepszego doboru ustug do potrzeb naszych Klientdow, ogdinej
optymalizacji naszych produktéw, optymalizacji proceséw obstugi, budowania wiedzy
o naszych Uzytkownikach) bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym
interesu (podstawazart. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Uzytkownikowiw kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
jego danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora. Administrator przestanie
przetwarza¢ dane Uzytkownikdw w tych celach, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢, ze istniejg
wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne wobec intereséw Uzytkownika, jego
praw i wolnosci lub gdy dane Uzytkownika bedg niezbedne do ewentualnego ustalenia,
dochodzenialub obrony roszczen.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane do czasu usuniecia Konta Uzytkownika oraz do

momentu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcych z zawartej pomiedzy

Uzytkownikiem a Sprzedawcg umowy.

Dane osobowe Uzytkownika moga zostaé przekazywane naszym partnerom, czyli firmom, z

ktérymi wspodtpracujemy tgczagc produkty lub ustugi, podmiotom zaangazowanym w proces

organizacji konferencji lub szkolen, instytucjom okreslonym przez przepisy prawa np. Urzad

Skarbowy, ZUS, lub innym, oraz naszym podwykonawcom (podmiotom przetwarzajgcym) np.

firmom ksiegowym, prawniczym, informatycznym, agencjom marketingowym, windykacyjnym.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

dostepu do swoich danych oraz otrzymaniaich kopii;

N P

) sprostowania (poprawiania) swoich danych;
) usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobecich przetwarzania;

H W

przenoszeniadanych, w przypadku ich przetwarzania na podstawie zgody;
whiesienia skargi do organu nadzorczego.

Ul
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§9 Postanowienia koncowe
Umowy zawierane za posrednictwem serwisu e-Medycyna.pl zawierane sg zgodnie z prawem
polskim i w jezyku polskim.
W sprawach dotyczacych Konsumentéw a nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnegoiustawy o prawach konsumenta.
Niniejszy Regulamin dostepny jest w siedzibie Sprzedawcy, a takze pod adresem internetowym
http://www.e-medycyna.pl. Uzytkownik moze w kazdym czasie uzyskac dostep do Regulaminu
przez jego pobranie w formacie .pdf ze strony www.e-medycyna.pl z zaktadki ,Regulamin e-
Sprzedazy”. Uzytkownik ma prawo sporzadzi¢ wydruk Regulaminu.
Sprzedawca ma prawo dokonac¢zmiany Regulaminu z waznych powoddéw, w szczegdlnosci:
1) zamiany przepiséw prawnych dotyczgcych prawa konsumenckiego ihandlu elektronicznego;
2) zmiany form ptatnosci;
3) zmiany formy prawnej prowadzonej dziatalnoscigospodarczej.
Zmiana Regulaminu nie bedzie mie¢ wptywu naztozone i realizowane zamoéwienia Konsumenta.
Zamowienia przyjete do realizacji podlegajg Regulaminowi w brzmieniu obowigzujgcym w dacie
ztozeniazamdwienia.



Zataczniknr 1 do Regulaminu e-sprzedazy
ustug oferowanych za posrednictwem portalu
www.-e-medycyna.pl

Wzér formularza reklamacyjnego

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta, adres konsumenta

telefon/adres e-mail oraz nr zaméwienia

Unique Work Sp. z o0.0. Sp. k.
ul. Krakowskie Przedmiescie 13
00-071 Warszawa
reklamacje@uniquework.pl

Oswiadczenie reklamacyjne

Swiadczonej na mojg rzecz przez Unique Work sp. z 0.0. sp. k. na podstawie umowy zawartej w dniu

.................................................................. za posrednictwem ...

Podpis konsumenta(-6w)


http://www.-e-medycyna.pl/




Zataczniknr 2 do Regulaminu e-sprzedazy

ustug oferowanych za posrednictwem portalu

www.-e-medycyna.pl

Wzér formularza odstgpienia od umowy opracowany na podstawie zatgcznika nr 2 do ustawyz dnia 30 maja

2014roku o prawach konsumenta /korzystanie ze wzoru nie jest obowigzkowe/

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta, adres konsumenta

telefon/adres e-mail oraz nr zamdwienia

Unique Work Sp. z 0.0. Sp. k.
ul. Krakowskie Przedmiescie 13
00-071 Warszawa
reklamacje@uniquework.pl

Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtosé
lub poza lokalem przedsigbiorstwa

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy:

1) dostepu/dostawy Produktow cyfrowychw postaci ...........ccooviiiiiniiiiiieceen.

2) o swiadczenie NAStEPUJICEJ USTUBI .evueririrereriririririrtriririsisisese sttt besetn e
Data zawarCia UMOWY ......cuueeieiit et ettt e e

Zwrotu nalezno$ci prosze dokonaé na konto bankowe Nr..............oeiiiiiniiii i

Podpis konsumenta(-6w)


http://www.-e-medycyna.pl/

